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INFORMACJA
o wynikach kontroli bezpieczenstwa zabawek
Termin: I kwartat 2015 rok
Kontrolujacy w ramach planu:

e wojewodzcy inspektorzy Inspekcji Handlowej z dolno$laskiego, kujawsko-
pomorskiego, lubelskiego, lubuskiego, matopolskiego, opolskiego, podkarpackiego,
podlaskiego, warminsko-mazurskiego, $laskiego, $wietokrzyskiego, wielkopolskiego
i zachodniopomorskiego.

Cel kontroli: sprawdzenie i ocena, czy wprowadzone do obrotu zabawki (w tym zabawki
oferowane przez Internet) spelniaja wymagania okreslone w przepisach rozporzadzenia
Ministra Gospodarki z dnia 5 kwietnia 2011 r. w sprawie zasadniczych wymagan dla zabawek®.
Ponadto w trakcie kontroli zostaly sprawdzone zabawki zasilane energig -elektryczna,
wprowadzone do obrotu po 24 maja 2013 r. Tego rodzaju zabawki dodatkowo podlegaja
przepisom rozporzadzenia Ministra Gospodarki z dnia 8 maja 2013 r. w sprawie zasadniczych
wymagan dotyczacych ograniczenia niektérych niebezpiecznych substancji w sprzgcie
elektrycznym i elektronicznym?.

Zakres podmiotowy kontroli: kontrolami objgto 111 przedsigbiorcow, w tym:
e 55 placowek sprzedazy detalicznej (w tym 3 sklepy wielkopowierzchniowych),
e 38 sprzedawcow hurtowych,
e 8 importeréw,
e 7 producentow.

Zakres przedmiotowy kontroli: skontrolowano 859 zabawek.

Wykres 1. Pochodzenie skontrolowanych zabawek
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie informacji wojewédzkich inspektoratéw Inspekcji Handlowey.

Kontrolg objeto nastgpujace kategorie zabawek: aktywizujace (ruchowe), balony, dla
niemowlat do ogladania, chwytania, $ciskania, do "puszczania baniek mydlanych”, do
pociagania, popychania i wspomagajace nauke chodzenia, do utrzymywania masy ciala
dziecka, do zabawy w piasku i w wodzie, do zabawy w wodzie, figurki, funkcjonalne, inne,

1Dz. U. Nr 83, poz. 454, ze zm., dalej: rozporzadzenie MG.
2Dz. U. 22013 ., poz. 547, dalej: rozporzadzenie RoHS II.
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instrumenty muzyczne, konstrukcyjne i uktadanki, kostiumy, przebrania i maski, ksigzki
0 wartosci zabawowej, lalki, materialy artystyczne i rzemie$lnicze, migkkie wypchane, pitki,
pociskowe, pojazdy napedzane mechanicznie/elektrycznie, przedstawiajace rozne sceny
I gotowe modele, rozwijajace umiejetnosci, sprzet audiowizualny, sprzet do zabaw sportowych,
tematyczne, zestawy gier.

Wyniki kontroli: tacznie zakwestionowano 314 zabawek (36,6 proc. ogéotu skontrolowanych).

Wykres 2. Liczba zabawek skontrolowanych i zakwestionowanych w poszczeg6lnych kategoriach.
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie informacji wojewédzkich inspektoratow Inspekcji Handlowe;.
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Zrédlo: Opracowanie wlasne na podstawie informacji wojewédzkich inspektoratéw Inspekcji Handlowej.

Stwierdzone niezgodnos$ci w zakresie formalnym dotyczyty gtownie:
e nieprawidtowo wystawionej deklaracji zgodnosci —w 102 przypadkach,
e niezasadnego umieszczenia ostrzezenia ,,0-3” —w 65 przypadkach,
e nieprawidtowych ostrzezen —w 56 przypadkach,
e braku danych producenta —w 51 przypadkach,
e braku danych importera — w 38 przypadkach,
e nieprawidtowo sformutowanego lub nieistniejgcego ryzyka — w 37 przypadkach,
e braku deklaracji zgodnosci — w 28 przypadkach,
e braku wymaganego ostrzezenia — w 26 przypadkach,
e braku wskazania ryzyka — w 24 przypadkach.
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Sposrod  skontrolowanych zabawek, 33 byly oferowane w sprzedazy przez Internet.
W przypadku 19 zabawek stwierdzono brak widocznych na stronach internetowych ostrzezen,
od ktorych zalezy decyzja o zakupie zabawki®. W trakcie kontroli przedsigbiorcy dokonali
dobrowolnych dziatan naprawczych uzupetniajac brakujace informacje.

Badania laboratoryjne: zakres badan laboratoryjnych obejmowal sprawdzenie speiniania
wymagan bezpieczenstwa i wlasciwosci chemicznych® okreslonych dla poszczegodlnych
kategorii zabawek w rozporzadzeniu MG oraz nast¢pujacych normach zharmonizowanych:

a) EN 71-1:2011+A3:2014 (PN-EN 71-1+A3:2014-06) ,,Bezpieczenstwo zabawek.
Czes$¢1: Wiasciwosci mechaniczne i fizyczne”,

b) EN 71-2:2011+A1:2014 (PN-EN 71-2+A1:2014-06) ,,Bezpieczenstwo zabawek. Czesé
2: Palnos¢™,

¢) EN 71-3:2013 (PN-EN 71-3:2013-07) ,,Bezpieczenstwo zabawek -- Cze$¢ 3: Migracja
okreslonych pierwiastkow”,

d) EN 71-8:2011 (PN-EN 71-8:2012) ,,Bezpieczenstwo zabawek: Cze$¢ 8: Zabawki
aktywizujace przeznaczone do uzytku domowego”,

e) EN 62115:2005 ze zmiang A2:2011 (PN-EN 62115:2005/A11:2012) ,,Zabawki
elektryczne. Bezpieczenstwo uzytkowania”.

Podmioty badajace: Specjalistyczne Laboratorium Badania Zabawek UOKIK w Lublinie
(w zakresie punktow a-e¢) oraz Specjalistyczne Laboratorium Produktow Widkienniczych
i Analizy Instrumentalnej UOKiK w Lodzi (pod katem wystgpowania: ftalanoéw - negatywnie
wptywajacych na uktad rozrodczy dzieci oraz fenolu - dzialajacego mutagennie na komorki
rozrodcze).

Wyniki badan laboratoryjnych: tacznie przebadano 138 probek zabawek, z czego
w 50 probkach stwierdzono niezgodno$ci w zakresie konstrukcji, wykonania badz wtasciwosci
chemicznych zastosowanych materiatéw (36,2 proc. zbadanych).

W Specjalistycznym Laboratorium Badania Zabawek w Lublinie przeprowadzono tacznie
badania 109 probek zabawek, stwierdzajac niezgodnos$ci w zakresie konstrukcji, wykonania
| zastosowanych materiatow w 48 probkach (44,0 proc. ogotu zbadanych).

Najczegsciej pojawiajace si¢ niezgodnosci polegaly na:

e pojawieniu si¢ malych elementéw, mieszczacych si¢ catkowicie w cylindrze do badania
matych elementéw, co umozliwia ich polknigcie oraz stwarza ryzyko udlawienia lub
uduszenia,

e zawyzonego poziom cis$nienia akustycznego emisji dzwigku, co stwarza potencjalne
zagrozenie uszkodzenia narzadu stuchu®,

e zawyzonej, swobodnej dtugosci linek®, co stwarza ryzyko uduszenia,

e obecnosci zadzioréw, co stwarza ryzyko zranien i otar¢.

3§ 8 ust. 8 rozporzadzenia MG

4 Wiasciwos$ci chemiczne dla zabawek okreslone sa w pkt 3 ,,Szczegbtowe wymagania w zakresie wlasciwosci
chemicznych” Zatacznika nr 1 ,,Szczegétowe wymagania bezpieczenstwa” do rozporzadzenia MG.

> W normie PN-EN 71-1 ,,Bezpieczenistwo zabawek. Cze$¢ 1: Wiasciwosci fizyczne i mechaniczne” okre$lone sa
dopuszczalne poziomy cisnienia emisji dzwigku m.in. przez zabawki bliskouszne, grzechotki i zabawki do
$ciskania, zabawki wykorzystujace kapiszony.

® Dopuszczalna dtugosci linki w zabawkach do pociggania to 220 mm lub 300 mm w zaleznosci od wieku dziecka.

4



Warszawa, maj 2015 r.

W Specjalistycznym Laboratorium Produktow Widkienniczych i Analizy Instrumentalnej
w Lodzi przeprowadzono tacznie 29 badania laboratoryjne zabawek. Pod katem wystepowania
ftalanow zbadano 11 probek, stwierdzajac przekroczenie dopuszczalnego stezenia tych
substancji w 2 zabawkach (w lalce i figurce). Pod katem wystgpowania fenolu zbadano 10
probek, pod katem benzenu zbadano 8 probek, nie wykrywajac zadnej z tych substancji
w zbadanych probkach.

Wyniki badan organoleptycznych: ponadto inspektorzy IH moga przeprowadza¢ badania
organoleptyczne kontrolowanych zabawek. Lacznie badaniom poddano 176 probek zabawek,
stwierdzajac niezgodno$ci w zakresie konstrukcji, wykonania, uzytych materiatow w 14
zabawkach (8,0 proc. zbadanych organoleptycznie).

Dzialania Inspekcji Handlowej: w przypadku niezgodno$ci o charakterze formalnym, ktore
mozna tatwo wyeliminowaé, inspektorzy IH wystepowali do przedsiebiorcow,
odpowiedzialnych za wprowadzenie zabawki do obrotu, z wnioskiem o podjecie dobrowolnych
dziatan’ lacznie 273 razy (W 132 przypadkach podmioty podjety dzialania -szczegdtowe
informacje dostepne sa w wojewddzkich inspektoratach Inspekcji Handlowej).

Dzialania UOKIK: w przypadku 53 zabawek inspektorzy IH skierowali do Prezesa UOKIiK
akta kontroli z wnioskiem o wszczgcie postepowania administracyjnego. Akta kontroli sg
w trakcie analizy. W | kwartale 2015 r. Prezes UOKIiK wszczat tacznie 56 postepowan.

Whnioski: poréwnujac z kontrolg zabawek przeprowadzong w I kwartale 2014 roku, nalezy
stwierdzi¢, ze odsetek lacznie stwierdzonych nieprawidtowos$ci utrzymuje si¢ na zblizonym
poziomie. Podczas poprzedniej kontroli zakwestionowano ftgcznie 36,3 proc. objetych
sprawdzeniem wyrobow, CO 0znacza wzrost o zaledwie 0,3 p.p.

W  przypadku niezgodno$ci o charakterze formalnym najczes$ciej kwestionowano
nieprawidtowe sporzadzenie deklaracji zgodnosci, mimo, ze obowigzek jej wystawiania dla
zabawek istnieje od 20 lipca 2011 r. Cho¢ w | kw. 2015 r. odnotowano w tym zakresie spadek
0 3,1 p.p. w stosunku do I kw. 2014 r. (32,5 proc. zakwestionowanych w | kw. 2015 r., 35,6
proc. zakwestionowanych w | kw. 2014 r.). W przypadku zabawek elektrycznych deklaracje
zgodnosci najczesdciej nie zawieraja odniesienia do normy PN-EN 62115:2005 ,,Zabawki
elektryczne. Bezpieczenstwo uzytkowania” oraz nie jest w nich przywotane rozporzadzenie
RoHS 1II. Brak przywotania rozporzadzenia RoHS Il wskazuje prawdopodobnie na
nieznajomos$¢ przepisow obowigzujacych od 24 maja 2013 r.

Nadal problematyczng kwestia jest wlasciwa klasyfikacja wiekowa zabawek przez
przedsiebiorcow, a co za tym idzie ich niewlasciwe oznakowanie, a takze brak lub niezasadne
umieszczanie ostrzezen. Odsetek zabawek zakwestionowanych pod katem niezasadnego
umieszczenia ostrzezenia ,,0-3"® utrzymuje sie na identycznym poziomie (27,0 proc.
,,Zzakwestionowanych w | kw. 2015 r. i | kw. 2014 r.). Producenci nanoszg ostrzezenie ,,0-3” na
zabawki, ktore co do zasady sg przeznaczone dla dzieci ponizej 3 roku zycia, takie jak: migkkie
wypchane zwierzatka, karuzele do zamontowania przy 16zeczku dziecka, zabawki ze sznurkiem
do pociggania, baczki, zabawki rozwijajace umieje¢tnosci, a takze grzechotki. Umieszczajg
réwniez na zabawkach niezgodne z prawda ostrzezenie o wystgpujacym niebezpieczenstwie
wynikajacym z obecno$ci matych elementéw, ktore moga powodowa¢ uditawienie lub
uduszenie, na zabawkach, ktore nie zawieraja matych odtaczalnych elementow. Przyktadami
takich zabawek sg: pitki, zabawki-parasolki, wozki dla lalek. Innym przyktadem stwierdzonej
nieprawidlowosci bylo umieszczenie na zabawce typu ,,ciastolina” ostrzezenia o tresci: ,,Moze
posiadac ostre krawedzie 1 wykonczenia”.

T art. 40k ust. 3 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci - Dz. U. z 2014 r. poz. 1645, ze zm.
8 tzn. nieodpowiednie dla dzieci ponizej 3 r. Z.
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Odnotowano wzrost odsetka zabawek zakwestionowanych z uwagi na nieprawidlowo
sformutowane ostrzezenia w | kw. 2015 r. 0 5,3 p.p. (17,8 proc. zakwestionowanych w | kw.
2015 r., 12,5 proc. zakwestionowanych w | kw. 2014 r.). NajczeSciej popetnianym przez
przedsi¢biorcow uchybieniem jest nieumieszczanie stowa ,Ostrzezenie” przed trescig
ostrzezenia, co jest wymagane przepisami rozporzadzenia MG.

Zdecydowanie zmniejszyta si¢ liczba zabawek zakwestionowanych z uwagi na brak danych
adresowych producenta. W | kw. 2015 r. odnotowano spory spadek, bo az 0 11,6 p.p. (16,2
proc. zakwestionowanych w | kw. 2015 r., 27,8 proc. zakwestionowanych w | kw. 2014 r.).
Spadt rowniez odsetek zabawek zakwestionowanych ze wzgledu na brak danych adresowych
importera — o 7,6 p.p. (12,1 proc. zakwestionowanych w | kw. 2015 r., 19,7 proc.
zakwestionowanych w I kw. 2014 r.).

W I kw. 2015 r. w toku badan laboratoryjnych w laboratorium w Lublinie zakwestionowano
44,0 proc. ogothu zbadanych zabawek, stwierdzajgc niezgodnosci w zakresie konstrukeji,
wykonania i materiatdéw. Oznacza to az dwukrotny wzrost w stosunku do I kw. 2014 r., gdy
ogot zakwestionowanych zabawek wyniost 20,4 proc. zbadanych.

Najczescie] wystepujacym zagrozeniem, majacym bezposredni wplyw na bezpieczenstwo
dzieci w wieku ponizej 3 r.z., jest pojawienie si¢ malych elementéw (samoistne ich odtaczenie
si¢ lub powstanie w wyniku dziatania niewielkiej sity). W przypadku, gdy dziecko je potknie
moze to grozi¢ udtawieniem lub uduszeniem. Najczedciej kwestionowane z uwagi na obecno$¢
matych czesci kategorie zabawek to: grzechotki, zabawki do pchania, zabawki do pociggania.
Inne stwierdzone zagrozenia to: przekroczenie dopuszczalnego poziomu ci$nienia
akustycznego dzwigku (stwarzajace zagrozenie uszkodzenia lub wrecz utraty stuchu, np. w
zabawkach telefonach i grzechotce), niewlasciwy ksztalt geometryczny zabawek w ksztalcie
grzechotek (stwarzajacy ryzyko udlawienia), przekroczona dopuszczalna dhugos¢ linek
w zabawce do pociagania i w zabawce pozytywce (ryzyko zadzierzgnigcia si¢ petli na szyi
dziecka), ztozenie si¢ i zwolnienie blokad zabezpieczajacych zabawke parasolke podczas
badania oraz ztozenie si¢ podczas badania wozka dla lalki (ryzyko zranienia, zakleszczenia lub
nawet amputacji palcow), obecnos$¢ ostrych krawedzi izadziorow (ryzyko okaleczenia lub
zranienia, np. w grzechotce), odlaczenie si¢ od pociskow przyssawek, ktore przechodza
calkowicie przez wzornik E oraz z uwagi na zanizong dtugo$¢ pociskow z przyssawkami
(ryzyko uduszenia, w przypadku potknigcia)®, a takze brak ostrzezenia dot. minimalnego i
maksymalnego wieku uzytkownika, brak instrukcji montazu i konserwacji, brak zabezpieczenia
przed wypadnieciem dziecka oraz brak ostrzezenia "Ostrzezenie. Wylacznie do uzytku
domowego" w przypadku hustawki wiszacej dla dzieci przeznaczonej dla dzieci ponizej 3 r.z.

Przyczyn wystgpowania tego rodzaju niezgodnosci moze by¢ wiele, jednak za najbardziej
prawdopodobng nalezatoby uzna¢ brak wsrdd przedsigbiorcoéw wprowadzajacych do obrotu
zabawki wystarczajacej znajomosci obowigzujacych przepiséw dotyczacych oceny zgodnosci.
Regularne kontrole Inspekcji Handlowej w zakresie prawidlowosci przeprowadzonej oceny
zgodno$ci zabawek z zasadniczymi wymaganiami podnoszg $wiadomos¢ producentow oraz
importerdw, wskazujac, jak wazne jest sprawdzenie i potwierdzenie, ze wprowadzane do
obrotu zabawki spetniajg odpowiednie wymagania i nie stwarzaja zagrozenia dla dzieci.

Sporzadzita:

Ewa Domanska, Departament Nadzoru Rynku
Data: 07.05.2015 .

% Zgodnie z wymaganiami okreslonym w normie PN-EN 71-1 , Bezpieczenistwo zabawek. Cze$¢ 1: Wiasciwosci
fizyczne i mechaniczne”



